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SALALINDA BIETET PRIVATES HOUSEKEEPING AN

Der Name ist auch gleichzeitig Philosophie: Salalinda kommt 
aus dem Spanischen und bedeutet übersetzt „schönes Zim-
mer“. „Warum soll man diesen Luxus immer nur im Hotel 

genießen“, fragt Hausdame Elisabeth Hernandez-Polledo. Die er-
fahrene Hotelfachfrau möchte diesen Anspruch auch im privaten 
Bereich erfüllen können. „Wir sorgen für Sauberkeit und Ordnung 
in Ihren vier Wänden“, verspricht die 38-Jährige und betont: „Der 
Hausservice besteht nicht nur aus Reinigung, sondern wir überneh-
men auch andere Aufgaben wie Wäschepflege, einkaufen, Babysit-
ting, Serviceunterstützung bei privaten Feierlichkeiten, Behörden-
gänge und Hausbetreuung.“ Die gebürtige Kubanerin weiß, worauf 
es ankommt. Schließlich blickt sie als ausgebildete Hotelfachfrau 
auf langjährige Erfahrung als leitende Hausdame in der internatio-
nalen Spitzenhotellerie zurück.

1997 hat sie ihre Ausbildung im Hotelfach in einem kleinen 
Hamburger Hotel begonnen. Zielstrebig arbeitete sie sich schnell 
zur leitenden Hausdame hoch und machte Station in namhaften 
Hotels wie Hilton Barcelona, Grand Elysee Hamburg, Marriot 
Hamburg, Lindner Sylt, Best Western, Accor, OMI Organisation 
Maritim Int. Havanna und das Kreuzfahrtschiff Mona Lisa. Dabei 
hatte Elisabth Hernandez-Polledo es anfangs nicht leicht. Denn au-
ßer dem Hotelfach musste sie nach ihrem Umzug nach Deutsch-
land auch noch die Sprache  lernen, sich als einzige Ausländerin in 
ihrer Berufsschulklasse durchsetzen. Die bestandene Prüfung war 
für sie der größte Lohn für diese harte Arbeit. 

Ihre Liebe zum Housekeeping entdeckte sie schnell. „Durch 
Sauberkeit einen Wert zu erhalten, ist für mich eine Frage von 
Wohlbefinden und Erziehung“, sagt Elisabeth Hernandez-Polledo. 
Ihre Idee: Was im Hotelfach selbstverständlich ist, kann doch auch 

im privaten Bereich angeboten werden. Zusammen mit Ehemann 
Ralf Niemzig gründete sie im Februar 2011 Salalinda. Heute ver-
wandelt sie mit viel Leidenschaft, Hotelfachwissen und aufmerk-
samem Auge  für andere Menschen deren privates Zuhause in eine 
Wohlfühloase.  Diskretion und vertrauensvolles Arbeiten sind für 
sie dabei genauso selbstverständlich wie Zuverlässigkeit, Gründ-
lichkeit und ein fürsorglicher Umgang mit dem Hausstand. 

Das Konzept kommt an. Immer mehr 
Hamburger setzen auf einen Personal-
Housekeeper von Salalinda. Mittlerweile 
gehören fünf Mitarbeiter zum Team der 
Housekeeping-Firma. Damit sie reibungs-
los arbeiten können, werden sie intensiv 
geschult und permanent in ihrer Qualität 
überprüft. Wer das gern mal testen möch-
te: In unserem Dezember-Rätsel verlosen 
wir einen Housekeeping-Einsatz (Seite 50)
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Wer liebt das nicht an einem Hotel-Aufenthalt? 
Alles ist frisch, alles ist sauber, die Betten so 
gemacht, wie man es selbst nie hinbekommt 

und die Minibar ist aufgefüllt. Das gibt es jetzt 
auch für zu Haus. Die Firma Salalinda bietet 

Privathaushalten ein exklusives Housekeeping 
auf 5-Sterne-Niveau an.  

5 STERNE 
FÜR ZUHAUSE

Salalinda-General-Manager 
Elisabeth Hernandez- 
Polledo sorgt für ein schönes 
Zuhause. Fotos: salalinda

Ein Teil des Salalinda-Teams: Ana Ibis Hernandez-Polledo, 
Rosemary Walker, Claudia Montenegro Fuentes, Fatou Sarr (v.l.).

Dünenstraße, Insel Usedom
17454 Seebad Zinnowitz 
Tel. (03 83 77) 70 00
Fax (03 83 77) 70 100 
reservierung@baltichotel.de
www.baltichotel.de

Baltic Sport- und FerienhotelBaltic Sport- und Ferienhotel

Öffnungszeiten täglich 10.00 - 22.00 Uhr

Die Zimmer sind modern eingerichtet 
und mit TV, Telefon und Minibar aus-
gestattet. Weiterhin  nden Sie bei 
uns Fitness-, Beauty- und 
Ayurvedacenter und gleich 
nebenan die Bernstein-
therme mit Meerwasser- 
und Thermalbad, Hamam 
und Rasul.   

Das Baltic Sport- und Ferienhotel liegt 
direkt am Strand und in unmittelbarer 
Nähe zum Küstenwald.

Unsere Herbst-Angebote: 

4 x Übernachtung im DZ, 
inkl. reichhaltigem Frühstücksbuffet

gültig ab 02.11. bis 22.12.2011

2 x Übernachtung im DZ, inkl. reichhaltigem Frühstücksbuffet
1 x Abendessen im Rahmen der Halbpension am 1. Abend
Adventsteller auf dem Zimmer
Märchenstunde, Stollen & Glühwein
eine Tageskarte Bersteintherme

nur buchbar vom 
25.11. – 27.11./ 02.12. – 04.12./ 09.12. – 11.12./ 16.12. – 18.12.2011

„Ostsee - Herbstzeit“ 
ab 99,00 € pro Person

„Adventsarrengement 2011“
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